
Mul$ple	
  policies	
  
•  Individuals	
  may	
  not	
  be	
  sold/provided	
  with	
  more	
  than	
  one	
  Medicare	
  supplement	
  
•  Medicare	
  supplements	
  may	
  be	
  sold	
  to	
  individuals	
  who	
  already	
  own	
  a	
  supplement	
  if:	
  

o  The	
  individual	
  puts	
  in	
  wri$ng	
  that	
  the	
  new	
  policy	
  will	
  replace	
  an	
  exis$ng	
  policy	
  and	
  they	
  
intend	
  to	
  terminate	
  the	
  exis$ng	
  policy,	
  and	
  

o  The	
  insurer	
  selling	
  the	
  replacement	
  no$fies	
  the	
  exis$ng	
  insurer	
  

	
  	
  
Buyer’s	
  Guide	
  
•  Delivery	
  must	
  be	
  made	
  at	
  $me	
  of	
  applica$on	
  
•  Acknowledgment	
  of	
  receipt	
  of	
  the	
  Buyer’s	
  Guide	
  must	
  be	
  provided	
  to	
  the	
  insurer	
  

	
  	
  
Outline	
  of	
  coverage	
  
•  Delivery	
  must	
  be	
  made	
  at	
  $me	
  of	
  applica$on	
  
•  Acknowledgment	
  of	
  receipt	
  of	
  the	
  outline	
  of	
  coverage	
  must	
  be	
  provided	
  to	
  the	
  insurer	
  
•  The	
  following	
  language	
  must	
  be	
  printed	
  on	
  or	
  aGached	
  to	
  the	
  outline	
  of	
  coverage:	
  

This	
  policy	
  is	
  NOT	
  A	
  MEDICARE	
  SUPPLEMENT	
  policy.	
  	
  If	
  you	
  are	
  eligible	
  for	
  Medicare,	
  
review	
  the	
  Medicare	
  Supplement	
  Buyer’s	
  Guide	
  available	
  from	
  the	
  company.	
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